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CONVOCATORIA CAS 0134-2020-MDS ,
CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS |
PUESTOS ADMINISTRATIVOS Y/O PROFESIONALES

ESPECIALISTA EN SOPORTE TECNICO EN
HARDWARE Y SOFTWARE

GENERALIDADES
Objeto de la convocatoria

Contratar los servicios de UNA (01) persona para labores de Especialista en soporte técnico en hardware y

software

Unidad Orgénica solicitante
Gerencia de Estadistica e Informatica.

Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacion

Subgerencia de Recursos Humanos.

Base Legal

a) Ley N° 29849, Ley que establece |a eliminacién

1057 y otorga derechos laborales.

b) Reglamento del Decreto Legislativo. N°
Administrativa de Servicios, Decreto Supre
065-2011-PMC.

progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo

1057 que regula el Régimen Especial de_Contratacién

¢} Leyde Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2020.
d) Las demas disposiciones que regulen el Contrato Administrativo de Servicios.

PERFIL DEL PUESTO

Formaci6n académica, Grado Académico
y/o nivel de estudios

Estudios finalizados en ingenierfa de Sistemas

mo N° 075-2008-PMC, modificado por Decreto Supremo N°

Experiencia

Experiencia de (03) afios en el Sector PUb|lCO en cargos

similares.

Conocimientos para el puesto y/o cargo:
(minimo)

Conocimientos de Windows Office.

Conocimiento en soporte del Sistema Integrado de
AdministraciOn Financiera del Sector Publico (SIAF-SIGA).
Conocimiento en el mantenimiento de servidores.
Conocimiento y manejo de Servidor Linux:
Conocimiento del manejoy configuraciones de Sistemas

de Video Vigilancia

Experiencia en el manejo del servidor Zimbra
Contar con certificado Scrum (comprobable)

O

SURQUILLS

i tugor pera tedost

wvar.rmunisurquilogob.oe

7



et/

rsogpabiddd don Fomgaille.

e Adaptabilidad.

® Responsable. 7
® |niciativa.

® Tolerancia a la presién.

® Adecuado Manejo de habilidades sociales.
® Trabajar en equipo.

® Proactivo.

e Puntual.

® Colaboradora.

Competencias

i CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGO

Principales funciones a desarrollar:
a) Garantizar el funcionamiento de los servidores
b) Soporte técnico de Data Center (Palacio Municipal y de la central de video vigilancia).
¢) Soporte técnico de Servidores. (07 Servidores).
d) Soporte técnico de Backup de Seguridad.
e) Soporte técnico de Seguridad de la informacién.
f)  Soporte técnico en actividades de computacién personal (HelpDesk).
8) Soporte remoto en las conexiones VPN
h) Responsable del cloud-backup - copias de seguridad.
i) Capacidad creativa en disefio grafico y de sistema de informacién..
j} Cumplir con las funciones del oficial de seguridad de la informacién
k)  Cualquier otra funcién que sea solicitada por la gerencia de Estadistica e Informética.

. CONDICIONES ESCENCIALES DEL CONTRATO

Lugar de prestacién del servicio JR. Manuel Irribarren 155 = Surquillo

Inicio: 01 de Setiembre de 2020.
Duracién del contrato (*) Término: 30 de Setiembre de 2020 (renoyable segln
'disponibilidad presupuestal y desempefio). -

Remuneracién mensual ) S/ 1,800.00 (Mil Ochocientos y 00/100 Soles).

(*)El inicio de las labores estars sujeto a disponibilidad presupuestal del drea usuaria.

€@
SURC mﬁm@@ﬁ

W tugor pora toes!)

wwewrranisurquitisgob.oe



